
 
รายงานผลการด าเนินการตามนโยบายด้านทรัพยากรมนุษย์ การบริหารทรัพยากรบุคคล ปีบัญชี 2566 

(วันที่ 1 เมษายน 2566 – 31 มีนาคม 2567)  
ณ เดือนเมษายน 2566 

 
แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ (บาท) ผลการด าเนินงาน 

1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบการสรรหา
บุคลากร 

1. Time to Hire  
2. อัตราการผ่านทดลองงานของ   
   พนักงานใหม่ 
3. ความส าเร็จของการสรรหาที่ 
   ตรงกับสายอาชีพตามข้อตกลง    
   ที่ก าหนด 
4. HCROI  

ไม่มี    ทบทวนคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง และก าหนด
เกณฑ์การสรรหาบุคลากรที่สอดคล้องกับทิศทาง 
 

2. โครงการพัฒนาการบริหารอัตราก าลังรองรับ
ทิศทางการขับเคลื่อนธุรกิจธนาคาร 

1. สรุปผลการด าเนินงานต่อ 
   ฝ่ายจัดการภายในระยะเวลา 
   ที่ก าหนด 
2. ร้อยละบริหารการเปลี่ยนแปลง 
    อัตราก าลังที่ตรงกับสายอาชีพ   
    หรือส่วนงานตามข้อตกลง 
    ที่ก าหนด 

ไม่มี    ศึกษาผลการวิเคราะห์แผนอัตราก าลังคนรองรับ
ทิศทางและยุทธศาสตร์การด าเนินงานของ ธ.ก.ส.  
5 ปี  
 

3. โครงการพัฒนาระบบการประเมินผลและ
สร้างแรงจูงใจรายบุคคล 

1. ระบบประเมินผลและจ่าย 
   ค่าตอบแทนตามผลงาน 
2. Turnover rate 

ไม่มี    ศึกษาทบทวนภารกิจส่วนงาน เพ่ือก าหนด KPIs 
และแนวทางประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ (บาท) ผลการด าเนินงาน 
4. แผนปรับรูปแบบการด าเนินงานและ
โครงสร้างการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ (HR Operating Model) 

1. รายงานผลการด าเนินงาน 
   ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
2. ความพึงพอใจต่อการปรับ  
   รูปแบบการด าเนินงานฯ 

ไม่มี    ประชุมคณะท างานขับเคลื่อนการปรับรูปแบบการ
ด าเนินงานและโครงสร้างการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือก าหนดทิศทางการด าเนินงาน 
ปีบัญชี 2566 

5. แผนสร้างผู้น ารุ่นใหม่ให้มภีาวะผู้น าที่เข้มแข็ง 
และสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงรุก (Talent) 
    5.1 แผนเตรียมความพร้อมผู้น ารองรับ
อนาคต Talent Management (Refresh 
Talent รุ่นเดิม) 

 
 
1. ร้อยละของ Talent ได้รับการ 
   พัฒนา 
2. Talent ที่เข้าอบรมผ่านเกณฑ์ 
   ประเมินผลการเรียนรู้  
   (Learning) หลังอบรม  

 
 

ไม่มี 

 
 
   วิเคราะห์ข้อมูลและออกแบบโครงการ/แผนการ
พัฒนา 
 

    5.2 แผนเตรียมความพร้อมผู้น ารองรับ
อนาคต Talent Management (รุ่นใหม่) 

1. ร้อยละของ Talent ได้รับ 
   การพัฒนาตามสายงาน (Pool) 
2. มี Talent รุ่นใหม่  
   ครบทุกสายงานส าคัญ/ 
   ขาดแคลน 

ไม่มี    วิเคราะห์ข้อมูลและออกแบบโครงการ/แผนการ
พัฒนา 
 

6. โครงการสร้างระบบพัฒนาผู้เชี่ยวชาญสาย
อาชีพรองรับพนักงานศักยภาพสูง 

1. ระบบการพัฒนาบุคลากร 
2. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ 
   การพัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
3.  HCROI 

ไม่มี    วิเคราะห์ข้อมูลและออกแบบกระบวนการ/ระบบ 
HR ที่รองรับ (สรรหา พัฒนา มอบหมายงาน 
ประเมินผลงานตอบแทน/จูงใจ 
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แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ (บาท) ผลการด าเนินงาน 
7. แผนพัฒนาศักยภาพและการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือก้าวสู่การทดแทนต าแหน่ง 
(Succession plan) 

1. ร้อยละของผู้บริหารระดับ 12  
   ขึ้นไป ที่เป็น Successor ของ 
   ต าแหน่ง MC ได้รับการพัฒนา    
2. มี Successor ตามความต้องการ 
   ในสัดส่วน 1 ต่อ 1 

ไม่มี    ศึกษารวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือก าหนด
แนวทางการพัฒนาก าหนดสายอาชีพที่ต้องด าเนินการ 
 

8. โครงการคัดเลือกสถานประกอบกิจการ
ต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

1. สัดส่วนส่วนงานที่ผ่านเกณฑ์  
   ตรวจประเมินจากจ านวน 
   ส่วนงานที่สมัคร 
2. จ านวนส่วนงานที่ถูกด าเนินคดี  
   ตาม พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ  
   พ.ศ. 2554 

ไม่มี    เริ่มด าเนินการเดือนมิถุนายน 2566 

9. แผนการพัฒนาบุคลากรเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยในการท างาน (จป.) ระดับบริหาร 
และระดับหัวหน้างาน 

1. พนักงานที่มีคุณสมบัติได้รับ 
   การอบรมเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย 
   ในการท างาน (จป.) 
2. ร้อยละพนักงานที่เข้าอบรม 
   ผ่านเกณฑ์ประเมินผลการเรียนรู้  
   (Learning) หลังอบรม 

ไม่มี    เริ่มด าเนินการเดือนพฤษภาคม 2566 

10. การจัดท าแบรนด์ธนาคาร (Employee 
Value Proposition) 

1. รายงานผลการด าเนินงาน 
   ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
2. ร้อยละการรับรู้แบรนด์ธนาคาร 
   และพฤติกรรมที่ส่งเสริม 
   ภาพลักษณ์ของพนักงาน 

ไม่มี    จัดท าข้อมูลก าหนดรายละเอียดการจ้าง (TOR) 
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แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ (บาท) ผลการด าเนินงาน 
11. โครงการส่งเสริมบรรยากาศด้านนวัตกรรม 1. จ านวนผลงานนวัตกรรม  

   (Prototype) 
ไม่มี    ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องและออกแบบโครงการ 

 
12. โครงการส ารวจพฤติกรรมบุคลากรที่
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรที่เป็นเลิศ 

1. เสนอร่างผลประเมินต่อ 
   คณะกรรมการฯ ภายในเวลา 
   ที่ก าหนด 
2. ระดับความผูกพัน 
3. ระดับพฤติกรรม 

ไม่มี    ศึกษาแนวทางการส ารวจ เพ่ือจัดท า TOR 
 

13. แผนเสริมสร้างพฤติกรรมบุคลากรที่
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร 

1. รายงานผลการประเมินโครงการ 
   ภายในเวลาที่ก าหนด 
2. ระดับพฤติกรรมบุคลากร 

ไม่มี    ก าหนดแนวทางการเสริมสร้างพฤติกรรมจาก 
ผลการส ารวจ ปีบัญชี 2565 
 

 
_____________________________ 


